
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วจิยัธุรกจิ   
ผูว้เิคราะห:์ นันทพงศ์ พนัทวศีกัดิ ์

วนัที ่14 มถุินายน 2567 

ขอ้มลู บทวเิคราะห์ และการแสดงความคดิเหน็ต่างๆทีป่รากฏอยู่ในรายงานฉบบันี้ ไดจ้ดัท าขึน้บนพืน้ฐานของแหล่งขอ้มลูที่ไดร้บัมาจากแหล่งขอ้มลูทีเ่ชื่อถอืได ้เพื่อใชป้ระกอบการวเิคราะห์
ภาวะเศรษฐกจิและอุตสาหกรรมซึง่เป็นเอกสารภายในของธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์จ ากดั (มหาชน) เท่านัน้ ทัง้นี้ธนาคารฯ จะไม่รบัผดิชอบความเสยีหายใดๆทัง้ปวงทีเ่กดิขึ้นจากการน า
ขอ้มลู บทวเิคราะห์ การคาดหมาย และความคดิเหน็ต่างๆ ทีป่รากฏในรายงานฉบบันี้ไปใช ้โดยผูท้ีป่ระสงคจ์ะน าไปใช้ตอ้งยอมรบัความเสีย่ง และความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้เองโดยล าพงั 

 
 

สรปุแนวโน้มธรุกิจ 
ISIC :  59620000 กิจกรรมการจดัท าโปรแกรมคอมพวิเตอร์

การใหค้ าปรกึษาเกีย่วกบัคอมพวิเตอรแ์ละกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 
ธุรกิจให้บริการไอทีโซลูชัน่ ในระยะ 1 ปีข้างหน้ามีแนวโน้ม 

“Positive” โดยเป็นผลจากการเร่งปรบัตวัสู่ดจิทิลัของภาคเอกชนทัง้
ภาคการผลิต และบรกิารต่างๆ ทัง้การน าเทคโนโลยดีิจิทลั เช่น AI, 
IoT, และ 5G มาประยุกต์ใช้ในภาคธุรกิจ และภาคการผลิตต่างๆ 
รวมถึงนโยบายสนับสนุนการลงทุนด้านดิจิทัลของภาครัฐ เช่น 
โครงการรฐับาลดิจิทัล โครงการพฒันาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) 
ภายใตโ้ครงการ Thailand 4.0 และการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานในเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor - EEC) 
ส่งผลใหค้วามตอ้งการใชบ้รกิารไอทโีซลูชัน่เตบิโตอย่างต่อเนื่อง 

อย่างไรก็ดี ธุรกิจให้บรกิารไอทีโซลูชัน่ยงัต้องเผชญิความท้าย
ทายส าคัญจากการพัฒนาเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด มีการ
เปลีย่นแปลงของเทคโนโลยใีหม่อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการขาดแคลน
บุคลากรทกัษะเฉพาะทางในด้านเทคโนโลยดีิจิทลัซึ่งปัญหาส าคญัที่
ส่งผลกระทบต่อการเตบิโตของอุตสาหกรรม 

 

ภาพรวมธรุกิจและสถานการณ์ธรุกิจให้บริการไอทีโซลูชัน่ 
ในปี 2566 จ านวนผู้ให้บรกิารไอทีโซลูชัน่ ที่จดทะเบียนกบัทาง

กรมพฒันาธุรกจิทัง้หมด 11,756 ราย  โดยส่วนใหญ่เป็นใหญ่เป็นบรษิัท
ขนาดย่อย (Micro) ราว 6,550 ราย รองลงมาคือบริษัทขนาด SME 
จ านวน 399 ราย และรายใหญ่อกี 52 ราย (มบีรษิทักว่า 4,755 รายที่ไม่
ส่งงบการเงินจึงไม่สามารถประมาณการขนาดบริษัทได้)  อย่างไรก็ดี 
ธุรกจิใหบ้รกิารไอทโีซลูชัน่แมจ้ะมจี านวนบรษิทักระจุกตวัอยู่ในกลุ่มราย
ย่อยจ านวนมากแต่ด้วยลกัษณะการด าเนินธุรกจิที่เน้นทกัษะเฉพาะด้าน
ไอท ีการลงทุนทรพัยากรมหาศาล และพึง่พาแรงงานในปรมิาณน้อย จงึ
ส่งผลให้ผู้เล่นรายใหญ่ที่มีความได้เปรียบด้านแรงงานทักษะ และ
เครื่องมืออุปกรณ์สามารถครองส่วนแบ่งรายได้ในกลุ่มธุรกิจถึงราว 
94,230 ลา้นบาท คดิเป็นสดัส่วน 50.6% รองลงมาคอื SME และรายย่อย 
ทีม่สีดัส่วนรายไดร้าว 30.7% และ 18.7% ตามล าดบั  
  

รปูท่ี 1 จ านวนผูป้ระกอบการใหบ้รกิารไอทโีซลูชัน่ปี 2566 (ราย-เฉพาะทีส่่งงบการเงนิ) 

 
 

ทีม่า : กรมพฒันาธุรกจิการคา้ และ BOL 

 

 
รปูท่ี 2 สดัส่วนรายไดข้องธุรกจิใหบ้รกิารไอทโีซลูชัน่จ าแนกตามขนาด  

 
ทีม่า : กรมพฒันาธุรกจิการคา้ 

 
ในช่วงปี 2561-2565 ธุรกจิใหบ้รกิารไอทโีซลูชัน่ในประเทศไทยมี

การเตบิโตด้านรายได้ถึง 12.3% CAGR แมว้่าจะต้องเผชญิกบัความท้า
ทายหลายประการ โดยเฉพาะในช่วงการระบาดของ COVID-19 ที่ส่งผล
กระทบต่อห่วงโซ่อุปทานและการผลิตในภาคอุตสาหกรรม ทัง้จากการ
ลอ็คดาวน์และวกิฤตภิาคการขนส่ง อย่างไรกต็าม สถานการณ์ดงักล่าวได้
กระตุ้นให้ภาคธุรกิจปรบัตวัสู่ดิจิทลัมากยิง่ขึ้น รวมถึงการลงทุนในโซน
อุตสาหกรรมเทคโนโลยขีัน้สูงในพื้นที่ EEC ในจงัหวดัชลบุร ีฉะเชงิเทรา 
และระยอง ซึง่ช่วยเพิม่ความตอ้งการบรกิารไอทโีซลูชัน่ 

คาดว่าธุรกิจให้บริการไอทีโซลูชัน่จะยังคงเติบโตต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะในช่วงปี 2565-2567 ที่คาดว่าจะเติบโตที่ราว 18.7% CAGR 
และมรีายได้รวมประมาณ 262,815 ล้านบาทในปี 2567 ผู้ประกอบการ
ไทยจึงต้องเร่งพฒันาความเชี่ยวชาญในเทคโนโลยตี่างๆ เช่น SCADA 
(Supervisory Control and Data Acquisition), HMI (Human-Machine 
Interface), และ IIoT (Industrial Internet of Things) เพื่อรองรับความ
ตอ้งการของภาคเอกชนทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างต่อเนื่อง 

 
รปูท่ี 3 รายไดธุ้รกจิใหบ้รกิารไอทโีซลูชัน่ (ลา้นบาท) 

 
 

ทีม่า : กรมพฒันาธุรกจิการคา้, BOL 
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วจิยัธุรกจิ   
ผูว้เิคราะห:์ นันทพงศ์ พนัทวศีกัดิ ์

วนัที ่14 มถุินายน 2567 

ขอ้มลู บทวเิคราะห์ และการแสดงความคดิเหน็ต่างๆทีป่รากฏอยู่ในรายงานฉบบันี้ ไดจ้ดัท าขึน้บนพืน้ฐานของแหล่งขอ้มลูที่ไดร้บัมาจากแหล่งขอ้มลูทีเ่ชื่อถอืได ้เพื่อใชป้ระกอบการวเิคราะห์
ภาวะเศรษฐกจิและอุตสาหกรรมซึง่เป็นเอกสารภายในของธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์จ ากดั (มหาชน) เท่านัน้ ทัง้นี้ธนาคารฯ จะไม่รบัผดิชอบความเสยีหายใดๆทัง้ปวงทีเ่กดิขึ้นจากการน า
ขอ้มลู บทวเิคราะห์ การคาดหมาย และความคดิเหน็ต่างๆ ทีป่รากฏในรายงานฉบบันี้ไปใช ้โดยผูท้ีป่ระสงคจ์ะน าไปใช้ตอ้งยอมรบัความเสีย่ง และความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้เองโดยล าพงั 

 โดยกลุ่มผูใ้หบ้รกิารไอทโีซลูชัน่ทีม่แีนวโน้มเตบิโตสงูในระยะนี้คอื
กลุ่มผูใ้หบ้รกิารด้านเชื่อมต่อเครื่องจกัรและระบบอตัโนมตั ิหรอื System 
Integration (SI) จากข้อมูลของสถาบันไทย-เยอรมนั (TGI) ณ ตุลาคม 
2566 มผีู้ประกอบการที่ผ่านการขึ้นทะเบียนทัง้หมด 121 ราย แบ่งเป็น
ปร ะ เภท  Automation Machinery Builder (AMB) 43 ร าย  ป ร ะ เภท 
Automation System Integrator (ASI) 75 ราย และประเภท Machine 
OEM, Part OEM, Procurement and Trader 1 ราย ในขณะที่ ในช่วง
ตั ้งแต่  ตุลาคม 2560 – ธันวาคม 2565 จากข้อมูลของส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน (BOI) มจี านวนโครงการที่ใชเ้ครื่องจกัร
และระบบอตัโนมตัถิึง 303 โครงการ คดิเป็นมูลค่าการลงทุนถงึ 31,000 
ลา้นบาท โดยมโีครงการทีม่กีารเชื่อมโยงอุตสาหกรรมในประเทศมากกว่า
รอ้ยละ 30 ของมลูค่าเครื่องจกัร (Local content) ราว 67 โครงการคดิเป็น
มลูค่าราว 4,577 ลา้นบาท ทีช่่วยส่งเสรมิการพฒันาเทคโนโลยแีละห่วงโซ่
อุปทานของระบบอตัโนมตัใินประเทศดว้ย 
 

รูปท่ี 4 จ านวนโครงการที่มกีารลงทุนเครื่องจกัรและระบบอตัโนมตั ิและขอรบั
การส่งเสรมิการลงทุนจาก BOI 

 
ทีม่า : สถาบนัไทย-เยอรมนั และ ส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน 
 

ทัง้นี้  นโยบายของภาครัฐมีบทบาทส าคัญอย่างมากในการ
ขบัเคลื่อนอุตสาหกรรมบริการไอทีโซลูชัน่ในประเทศไทย โดยเฉพาะ
นโยบาย Thailand 4.0 ซึง่เป็นนโยบายหลกัที่มุ่งเน้นการพฒันาเศรษฐกิจ
ดว้ยนวตักรรมและเทคโนโลยขีัน้สงู โครงการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะ (Smart 
City) และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในเขต EEC เป็นตัวอย่างของ
โครงการที่ได้ร ับการสนับสนุนจากรฐับาลเพื่อกระตุ้นการเติบโตของ
อุตสาหกรรมบรกิารไอทีโซลูชัน่ ตลอดจนยุทธศาสตร์การส่งเสรมิการ
ลงทุน 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ของ BOI ที่มุ่งเน้นการปรับโครงสร้าง
เศรษฐกจิไทยไปสู่ “เศรษฐกจิใหม่” ทีข่บัเคลื่อนดว้ยเทคโนโลย ีนวตักรรม 
และความคดิสรา้งสรรค์ โดยมเีป้าหมายใหไ้ทยเป็นศูนย์กลางการลงทุน
ของภู มิภ าค ใน  5 ด้ าน  ได้ แก่  Tech Hub, BCG Hub, Talent Hub, 
Logistics & Business Hub, และ Creative Hub ซึ่งจะช่วยเพิ่มความ
ตอ้งการบรกิารไอทโีซลูชัน่ในหลากหลายอุตสาหกรรม 

โดยในช่วง 9 เดอืนแรกของปี 2566 มมีูลค่าโครงการที่ยื่นขอรบั
การส่งเสรมิการลงทุนตามอุตสาหกรรมเป้าหมาย ทัง้สิ้น 516,080 ล้าน
บาท  เติบ โตจากช่ ว ง เดีย วกัน ปีก่ อน  21.9%  ซึ่ ง อุ ต ส าหกรรม
เครื่องใช้ไฟฟ้าและอเิลก็ทรอนิกส์แม้จะมมีูลค่าการขอส่งเสรมิการลงทุน
สูงที่สุดถึง 208,290 ล้านบาท ราว 40% ของมูลค่าโครงการที่ขอรบัการ
ขอส่งเสริมการลงทุนทัง้หมด รองลงมาคอื อุตสาหกรรมเกษตรและแปร
รูปอาหาร 55,780 ล้านบาท,  อุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วน 42,200 
ลา้นบาท และอุตสาหกรรมปิโตรเคมแีละเคมภีณัฑ ์22,080 ลา้นบาท 
 

ตารางท่ี 1 มลูค่าขอรบัการส่งเสรมิการลงทุนตามอุตสาหกรรมเป้าหมายปี 2566 
(มกราคม – กนัยายน) (พนัลา้นบาท) 

อตุสาหกรรมเป้าหมาย 
9M2565 

(พนัล้านบาท) 
9M2566 

(พนัล้านบาท) 
เครื่องใชไ้ฟฟ้า และอเิลก็ทรอนิกส์ 60.26 208.29 
การเกษตร และแปรรูปอาหาร 53.70 55.78 
ยานยนต์และชิน้ส่วน 78.89 42.20 
ปิโตรเคมแีละเคมภีณัฑ์ 45.17 22.08 
ท่องเทีย่ว 6.95 13.76 
เทคโนโลยชีวีภาพ 3.95 11.53 
การแพทย ์ 11.87 5.36 
ดจิทิลั 28.25 3.86 
ระบบอตัโนมตัแิละหุ่นยนต์ 0.06 2.99 
อากาศยาน 0.63 0.34 
ป้องกนัประเทศ 0.00 0.00 
พฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละการศกึษา 0.54 0.00 
อื่นๆ 133.78 150.61 

รวมทัง้ส้ิน 424.05 516.80 
ทีม่า : ส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน 
 

แนวโน้มการเติบโตของธรุกิจ 
ธุรกจิใหบ้รกิารไอทโีซลูชัน่ในประเทศไทยมแีนวโน้มเตบิโตอย่าง

ต่อเนื่องในระยะ 1 ปีขา้งหน้า โดยมปัีจจยัสนับสนุนหลายประการ ทัง้การ
เพิม่ขึน้ของการใช้เทคโนโลยดีจิทิลัในภาคธุรกจิต่างๆ เช่น AI, IoT, และ 
5G ซึ่งจะเพิม่ความต้องการผูใ้ห้บรกิารไอทโีซลูชัน่ในการรวมระบบและ
เพิม่ประสทิธภิาพของกระบวนการทางธุรกจิ 

นอกจากนี้  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในเขต EEC และ
โครงการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะยงัเป็นปัจจยัที่ช่วยกระตุ้นการเติบโตของ
อุตสาหกรรม การลงทุนในโครงการเหล่านี้จะช่วยเพิ่มความต้องการ 
System Integrator ในการรวมระบบและเทคโนโลยีต่างๆ เพื่อเพิ่ม
ประสทิธภิาพและความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิ 

อย่างไรก็ตาม การขาดแคลนแรงงานที่มทีกัษะเฉพาะทางยงัคง
เป็นปัญหาที่ต้องไดร้บัการแก้ไข รฐับาลและภาคเอกชนตอ้งร่วมมอืกนัใน
การพฒันาและฝึกอบรมแรงงานเพื่อใหม้ทีกัษะทีต่รงกบัความตอ้งการของ
อุตสาหกรรม นอกจากนี้ การร่วมมอืกบัผูใ้หบ้รกิารจากต่างประเทศเพื่อ
เข้าถึงเทคโนโลยีและอุปกรณ์ที่ทันสมยัยงัเป็นแนวทางที่สามารถช่วย
แกไ้ขปัญหานี้ได ้

17 โครงการ
3,210.36 ลบ.

61 โครงการ
6,500.03 ลบ.

46 โครงการ
3,923.81 ลบ.

77 โครงการ
9,207.89 ลบ.

102 โครงการ
8,158.34 ลบ.
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วจิยัธุรกจิ   
ผูว้เิคราะห:์ นันทพงศ์ พนัทวศีกัดิ ์

วนัที ่14 มถุินายน 2567 

ขอ้มลู บทวเิคราะห์ และการแสดงความคดิเหน็ต่างๆทีป่รากฏอยู่ในรายงานฉบบันี้ ไดจ้ดัท าขึน้บนพืน้ฐานของแหล่งขอ้มลูที่ไดร้บัมาจากแหล่งขอ้มลูทีเ่ชื่อถอืได ้เพื่อใชป้ระกอบการวเิคราะห์
ภาวะเศรษฐกจิและอุตสาหกรรมซึง่เป็นเอกสารภายในของธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์จ ากดั (มหาชน) เท่านัน้ ทัง้นี้ธนาคารฯ จะไม่รบัผดิชอบความเสยีหายใดๆทัง้ปวงทีเ่กดิขึ้นจากการน า
ขอ้มลู บทวเิคราะห์ การคาดหมาย และความคดิเหน็ต่างๆ ทีป่รากฏในรายงานฉบบันี้ไปใช ้โดยผูท้ีป่ระสงคจ์ะน าไปใช้ตอ้งยอมรบัความเสีย่ง และความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้เองโดยล าพงั 
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